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" Door buiten de standaardkaders te denken, 
beschikken wij nu ook in onze piekperioden 
over voldoende betaalbare auto’s.”

Bij AB Werkt draait alles om werk. Full service bemiddelen
in tijdelijke en vaste banen is al jaren de kernactiviteit van
de Zuid-Nederlandse coöperatie. Om niet aan kwaliteit
in te boeten, is AB Werkt voortdurend scherp op zijn
eigen werkwijze. De ingeschakelde expertise van Expense
Reduction Analysts bleek hierbij een schot in de roos.
Specialist Henk Postmus wist het poolbeheer op maat in te
richten én zo’n 15% op de leasekosten te besparen.

Tijdens een aanbestedingstraject voor uitzendwerk kwam AB
Werkt-directeur Jack Janssen in contact met consultant Frits
Gösgens. Omdat opdrachten steeds vaker via aanbesteding
binnengehaald moeten worden, vroeg hij Gösgens zijn
managers hierin beter wegwijs te maken. Positief gestemd
over diens kennis van zaken, stelde Janssen voor het beheer
van zijn poolauto’s ook eens onder de loep te nemen.
Hiervoor schakelde Gösgens ERA-specialist Postmus in.

• arbeidsbemiddeling in fysiek werk en beheerbanen

•  actief in agro, groenvoorziening, food, productie, grond-,  
weg- en waterbouw

• praktisch meedenkende partner van opdrachtgevers

•  praktisch meedenkende werkgever van ruim 2.300 
medewerkers per dag

• coöperatie met 5 kantoren in Limburg, Brabant en Zeeland.

AB Werkt had 2 wensen:

1. De planning en inzet van de poolauto’s praktisch verbeteren.

2.  De kosten van de poolauto’s verlagen. Het ‘poolgebeuren’ 
had al behoorlijk wat kopzorgen opgeleverd. Het kostte AB 
Werkt te veel tijd, inspanning en geld om in piektijden zoals 
aspergeoogst of fruitpluk, snel extra auto’s in te zetten.

 
Terwijl tijdige inzet juist van groot belang is voor de kwaliteit 
& service die het bedrijf wil bieden aan opdrachtgevers en 
medewerkers. 
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Eisen & aandachtspunten bij de wensen:

•  Opdrachtgevers willen de gecontracteerde medewerkers 
binnen enkele dagen na afroep inzetten, op de afgesproken 
werkplek.

•  De poolauto’s moeten op de afgesproken tijd en locatie 
klaarstaan voor de medewerkers.

•  In dalperiodes moeten overbodige pool auto’s zo snel 
mogelijk ‘uit de kosten’.

•  Gezien de goede relatie met de huidige leasemaatschappij, 
moet deze partij meegenomen worden in onderhandelingen 
en aanvragen.
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•  De planning voor de poolauto’s zo inrichten, dat AB Werkt het 
hele jaar door over het juiste aantal auto’s beschikt.

• Praktische afspraken maken over uitgifte en inname.

• De kosten voor de poolauto’s verlagen.

Het wagenpark van AB Werkt bestond voor ruim 65%
uit poolauto’s. In piektijden werden ad hoc en bij diverse
aanbieders extra auto’s aangetrokken, via huur, lease of
shortlease. Maar geen enkele aanpak sloot goed aan bij AB
Werkt. Of het was te duur, of niet flexibel genoeg, of van
beide een beetje teveel. De tabel hiernaast toont dit dilemma.

Postmus: “Vanwege de wisselende, niet goed te plannen
behoefte was AB Werkt voortdurend met de inzet van de
extra poolauto’s in de weer. Toch bleef men ontevreden over
het resultaat. Het moest anders en beter. Maar hoe? Ik heb
alle problemen in kaart gebracht en vervolgens gezocht naar
een handzame oplossing, met het flexibele voordeel van huur
en het kostenvoordeel van lease. En dat is gelukt.”

• extra poolauto’s altijd binnen enkele dagen ter plekke

• flexibele looptijd van extra poolauto’s, vergelijkbaar met huur

• geen overbodige auto’s na afloop van werkpiek

• kosten voor extra poolauto’s vergelijkbaar met lease.

• eenduidige en efficiënte werkwijze

• heldere afspraken over prijzen, levering en inname

• 1 vaste leverancier

• kostenverlaging van 15%.

Gedurende 48 maanden houdt Expense Reduction Analysts
contact met AB Werkt. Postmus: “We checken of de afspraken
over en weer nagekomen worden. We helpen als bijstelling
nodig blijkt. En we geven advies over kansen die extra
voordeel opleveren.”

Janssen: “Samen met Henk Postmus en Frits Gösgens
hebben we gekeken waar onze knelpunten lagen. Wat ons
opviel waren zowel de proactieve houding als de creatieve
oplossingen. Door buiten de standaardkaders te denken,
beschikken wij nu ook in onze piekperioden over voldoende
betaalbare auto’s.”

“De nieuwe manier van samenwerken tussen onze
planners en de leasemaatschappij blijkt in de praktijk
prima te verlopen. Zodra ze daar zicht op hebben, geven de
planners door wanneer ze auto’s tekortkomen en hoeveel.
De leasemaatschappij gaat vervolgens na welke auto’s
uit de lease terugkomen, en zet het benodigde aantal
tijdelijk bij ons in. Dit is echt een win-winsituatie, voor de
leasemaatschappij en voor AB Werkt.”

De huidige leasemaatschappij bleek ook via private lease
veel zaken te doen in het autotype dat AB Werkt inzet als
poolauto. Na 3 jaar worden deze auto’s met relatief weinig
kilometers op de teller verkocht op de tweedehands markt.
Deze gang van zaken bood Postmus de sleutel voor zijn
flexibele plan: door die gunstige km-stand zouden de auto’s
prima geschikt zijn om nog een half jaar als poolauto dienst
te doen.

Hij werkte een plan uit met als vaste basis het gemiddelde
aantal ingezette poolauto’s per jaar. De pieken werden
opgevuld met ingeleverde auto’s uit private lease, via
kortlopende contracten. Hiervoor regelde hij exclusieve
condities.

Het poolplan werd enthousiast door Janssen ontvangen en
met lof goedgekeurd. Inmiddels werkt AB Werkt ermee. Naar
volle tevredenheid.
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