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Case Study

Op basis van ‘no cure, no pay‘ 
besparingsmogelijkheden laten onder-
zoeken. Die kans wilde CTB zeker 
benutten. “Daar kunnen we alleen maar 
beter van worden“, aldus controller Bas 
Witjes. En dat is ook gebeurd. De opdracht 
aan Expense Reduction Analysts heeft 
geresulteerd in een besparing van 19% 
voor het wagenpark. 

Onder leiding van consultant Hans Bokma zijn 
ondertussen nog twee projecten gestart: een 
onderzoek naar huisvestingskosten en een 
payrollscan.

ICT-oplossingen
Ruim 40 jaar geleden begonnen met 
salarisverwerking voor bouwbedrijven, 
biedt CTB nu uitgekiende salaris- en 
HR-oplossingen aan klanten in allerlei 
bedrijfstakken. Maar dat niet alleen. Door zijn 
automatiseringsexpertise te combineren met 
specifieke branche- en proceskennis heeft het 
bedrijf zich inmiddels breed gespecialiseerd 
in het verbeteren van bedrijfsprocessen. Zo is 
CTB uitgegroeid tot marktleider in fullservice 
dienstverlening voor de flexbranche. Ook 
kunnen opdrachtgevers er terecht voor 
ondersteuning bij commerciële processen, 

relatiebeheer en projectmanagement. 
Witjes: “Met onze ICT-oplossingen dragen 
wij aantoonbaar bij aan risicobeheersing, 
omzetgroei én kostenverlaging van onze 
klanten.“ Hij was dan ook benieuwd naar de 
voorstellen van externe experts om eigen 
kostenposten te verlagen. 

Grote wens
Bokma schakelde ERA-consultant Henk 
Postmus in voor de wagenparkkosten. Tot 
dan leasede CTB zijn 40 personenauto‘s bij 
één leverancier via full operational lease. 
Hierbij zijn alle kosten die voortkomen uit 
autogebruik in het leasecontract opgenomen. 
Denk aan afschrijving, belastingen, 
verzekeringen en onderhoud. Voor CTB was 
elke besparingsmogelijkheid bespreekbaar. 
Er was slechts één grote wens. Als gekozen 
zou worden voor een nieuwe leverancier dan 
moest deze gebruikmaken van een digitaal 
leaserapportagesysteem, zodat de tijdrovende 

CTB verlaagt wagenparkkosten met 19%,
lease en verzekering nu apart geregeld via 
nieuwe leveranciers 
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handrapportages eindelijk en voor altijd in de 
archiefkast konden.

Besparingsopties
Postmus vroeg verschillende lease-
maatschappijen een offerte uit te brengen. 
Zowel voor full operational lease als 
voor leasen zonder verzekeringen. Ook 
onderzocht hij de mogelijkheden voor apart 
verzekeren. Daarnaast heeft hij CTB opties 
voorgelegd om binnen hun leaseregeling 
besparingen te realiseren. Bijvoorbeeld: 
stimuleer medewerkers kleiner te leasen en/
of minder privékilometers te maken door het 
voordeel samen delen. Of vraag medewerkers 
die slechts enkele weken per jaar een grote 
auto nodig hebben (voor vakantie, hobby, …), 
om kleiner te leasen en regel voor die korte 
periode een grotere auto via huur. Ook in dit 
geval is het een extra stimulans de besparing 
te delen. 

“De samenwerking met 
Expense Reduction 

Analysts was en is echt 
coöperatief en dat voelt 

goed.“
Bas Witjes, controller CTB
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Boven verwachting
De scherpste aanbieding voldeed geheel aan 
CTB‘s wensen en kwam - boven verwachting - 
uit op een besparing van 19%. Witjes kon dan 
ook volledig instemmen met het voorstel:
•	 Overstappen  naar  een  nieuwe  lease-

maatschappij                                   
         die gebruik maakt van een handzaam,
         digitaal leaserapportagesysteem
•	 De verzekeringen uit de 

leaseovereenkomst halen en 
onderbrengen bij een aparte verzekeraar.

Postmus legt uit: “Deze mooie besparing is 
deels het gevolg van wagenparkbundeling. 
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CTB ProjectPortaal 
Voor projecten te land, ter zee en in de lucht

Ook informeren wij over relevante 
ontwikkelingen op het gebied van wet- 
en regelgeving, technische innovaties en 
nieuwe diensten. Met daarbij advies over 
kansen die voordeel opleveren.“

Extraatjes
CTB is nog met Expense Reduction 
Analysts in gesprek over aanvullende 
besparingsmogelijkheden, zoals de 
voorgestelde opties binnen de eigen 
leaseregeling en een efficiënter 
wagenparkbeheer. “Ik vind het een mooie 
uitdaging om mee te blijven denken over 
extraatjes!“, zegt Postmus. 

PROJECTINFORMATIE

Branche: 
Automatisering

Kostencategorie: 
Wagenpark

Besparing: 
19%

“We zijn uitermate 
tevreden over de aanpak 
van Expense Reduction 

Analysts: degelijk 
voorwerk, directe lijnen, 

snelle reacties op vragen, 
en een korte doorlooptijd. 
Het project heeft ons zelf 
weinig inspanning gekost 

en het resultaat 
mag er zijn!“

Bas Witjes, controller CTB

Door het schaalvoordeel kan ik ook voor een 
klant met een kleiner wagenpark scherpe 
prijzen realiseren.

Daarnaast heeft het apart verzekeren 
ruim 5% kostenverlaging opgeleverd. Een 
bijkomend voordeel is dat deze verzekering 
toegesneden is op de autoleasemarkt: de 
boekwaarde van de auto‘s wordt gedekt (in 
plaats van de dagwaarde) en er is geen bonus-
malussysteem, zodat schadepech niet direct 
tot hogere premies leidt.“

Service
Bokma: “Na de overstap naar de nieuwe 
leveranciers brengen we per kwartaal 
verslag aan CTB uit over de gerealiseerde 
besparingen. Verder begeleiden we CTB 
gedurende minimaal 48 maanden bij alle 
wagenparkzaken, zoals het vervangen 
van leaseauto‘s, schadeperikelen en 
verzekeringskwesties. 


